
令和５年度小美玉市ＤＸ推進計画（実施計画）進捗状況報告

１．小美玉市ＤＸ推進計画（実施計画）の概要

・小美玉市ＤＸ推進計画（実施計画）は43の取組事項、79の取組計画で構成。
・令和４年度から令和８年度までの５年間を計画期間としている。
・事業を担う課は19課、85の事業を展開する。

２．令和５年度ＤＸ実施計画の進捗率

Ｒ5目標 事業数

取組開始 18

実施継続 39

検証継続 28

Ｒ5実績 事業数

実施済 59
検証済 4

検証中 18

未実施 2

未検証 2

達成率 103.8％

85事業のうち令和５年度中に「実施
する」と計画した事業数は57事業で
あったが、各担当課の取組により計
画数以上の59事業を達成した。
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３．令和５年度ＤＸ実施計画の主な取組実績

取組計画 指標 Ｒ４ Ｒ５ 増加率

№5 コンビニ交付の利用促進 コンビニ交付枚数 6,395枚 13,036枚 103.8％

№6 オンライン申請の拡充
フォーム数 103件 242件 134.9％

回答数 242件 5,245件 2,067.3％

№7 Web口座振替受付サービスの拡充
対応科目数 4科目 13科目 225.0％

申込数 82件 241件 193.9％

№18 議会中継システムの導入 アクセス件数 3,488件 10,242件 193.6％

№20 AI-OCR、RPAの利用拡大 業務削減時間 464時間 996時間 114.6％

№29 タブレットの活用 用紙削減枚数 298,780枚 415,533枚 39.0％

(R5取組開始)

№43 GISの活用
オープンデータ項目数 1件 15件 1,400.0％
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〈参考〉実績別 主な取組内容
R5実績

実施済

[R5開始]

№11職員採用試験のオンライン化

№15文化ﾎｰﾙ施設予約ｼｽﾃﾑの導入(R5.10～3館で開始)

№27ｼｽﾃﾑ導入による内部業務の電子化(R5.10～財務処理の電子決裁)開始

№29タブレットの活用(R6.1～介護認定審査会に係るﾀﾌﾞﾚｯﾄの導入)

№35UI・UXを意識したシステムの導入(LoGoフォーム導入)

検証済

[R6開始]

№9電子入札の拡充(物品役務に関する電子入札開始)

№10行政区のデジタル化推進(モデル地区選定し電子回覧板導入)

№29タブレット活用(農業委員会タブレット更新)

№30電子契約の導入(電子契約導入)

検証中 -

未実施

№17オンライン相談窓口の設置(子育てオンライン相談窓口：オンライン需要見込めず。来所予約や電

話メールでの相談拡充方針)

№43GISの活用(職員研修:R5開始予定だったが、R6実施予定）

未検証
№32職員のDXリテラシー向上(外部アドバイザーの活用)

№40災害時の業務継続に伴う対策(近隣自治体災害時相互応援の構築)


