
これって 119 番？ 
 

『はい、119 番消防です。火事ですか？救急ですか？』 

こちらからの問いかけに『救急車を呼ぶほどではないんだ

けど…。今、診てくれる病院を教えてもらえますか？』という

119 番通報が多くあります。 

いわゆる「病院照会」ですが、119番は、火災や救急など

の災害を早く消防へ知らせるための専用番号です。119 番

回線数は地区ごとに限られているため、この番号で長々と

問い合わせや苦情の電話をかけていると、真に命に関わ

る緊急性の高い通報が受信できないこともあるのです。 

病院照会の場合は消防本部又は小川・美野里・玉里の各消防署へお問い合わせ

下さい。 

下記の番号を携帯電話にも登録しておくと便利です。 

 

消防本部    ０２９９－５８－４５４１  小川消防署   ０２９９－５８－４６１１   

美野里消防署 ０２９９－４８－２２６６  玉里消防署   ０２９９－５８－０５５５ 

 

 

『いまサイレンの音が聞こえたんですけど、どこで火事なんですか？』 
 

これも 119 番で問い合わせる方が時々います。 

小美玉市では管内で火災が発生した場合は、テレホンサービスで火災種別と発生地

区名を案内するようにしていますので、こちらをご利用願います。 

 

 

火災情報テレホンサービス 

０２９９－５８－０１１９ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 


